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MMV adopte un nouveau logiciel de gestion des réservations pour 
soutenir l’augmentation de son parc. 

 
 
Sophia Antipolis, 11 Avril 2005 - Toutes les réservations passent désormais par la 
plateforme Resalys, logiciel de SoftBooking. 
 
Depuis 2003 MMV s’est lancé dans une campagne d’accroissement et de diversification de 
son parc. 
L’objectif est de doubler son chiffre d’affaire (24 ME en 2004) sur cinq ans. Cette montée en 
puissance ne pouvait se faire sans l’adoption d’outils technologiques nouveaux et 
performants. 
 
Le choix de MMV s’est porté sur le progiciel Resalys de la société SoftBooking pour quatre 
raisons principales.  
La capacité quasi infinie de création d'accords commerciaux de la plateforme Resalys, grâce 
à sa flexibilité de paramétrages, permet à MMV de ne pas être limité dans son offre.  
D’autre part le moteur de réservation en temps réel relié directement aux contrats 
commerciaux permet la démultiplication de la force de vente grâce à l'externalisation 
personnalisée possible. La réservation des séjours ne nécessite désormais plus 
obligatoirement d'agent de saisie qualifié. Les partenaires professionnels comme les 
internautes pourront réserver en direct via un simple navigateur.  
Le système de  règles de YIELD intégré en instantanée et en automatique permet de donner 
des ordres au module de réservation sur des préconisations commerciales passées en 
amont. 
Enfin l’architecture de RESALYS « FULL WEB » autorise un interfaçage multiple et simplifié 
avec n’importe quel autre système ou base de données.  
 
Ces quatre éléments, véritables moteurs du logiciel Resalys et uniques sur le marché ont 
conquit Patrick Boéro, directeur général de MMV : 

 « L'outil de commercialisation et de réservation est extrêmement stratégique pour notre 
activité. Sans Resalys nous aurions probablement été incapables de personnaliser autant le 
traitement de notre base client et de supporter la croissance programmée de notre activité, 
tout en optimisant notre gestion planning. En tout état de cause, il est clair que Resalys nous 
a permis de passer un cap technologique et commercial stratégique, indispensable, à notre 
sens, aux nouveaux besoins de réactivité et personnalisation de l’offre dans notre 
profession.    

MMV emploie 700 salariés, dont 85 permanents, avec un patrimoine de 5000 lits dans 17 
unités.  
 



A propos de… 
…SoftBooking 
SofBooking, société française située à Sophia Antipolis, conçoit et commercialise des solutions logicielles 
destinées à l'optimisation de la gestion et des revenus des entreprises. Ces solutions technologiques s’adressent 
aux hôtels, chaînes d’hôtel, centres de vacances, résidences de tourisme etc. désireux d’accroître leur rentabilité 
en utilisant les nouvelles technologies Internet. 

…MMV 
MMV est le 2ème opérateur dans les stations alpines en matière d'hôtels club, tant par sa gamme que par son 
nombre de chambres. 

Contacts 
MMV 
MMV - 51 avenue France d'Outremer - BP 39 - 
06701 SAINT LAURENT DU VAR CEDEX 
Tél. : 04 92 12 62 10 - Fax : 04 92 12 62 20

Société SOFTBOOKING 
Célia Bourdin – Responsable de la communication  
Email : celia.bourdin@softbooking.com
Les Algorithmes, Bât. Aristote A, 2000 route des Lucioles 
– BP 29 – 06901 SOPHIA ANTIPOLIS  
Tel : +33 (0) 4 92 94 10 04 - Fax : +33 (0) 4 92 94 10 01 
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