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Resid’Hotel choisit RESALYS pour équiper sa centrale 

de réservation 
 

Sophia Antipolis, le 1er Décembre 2006 – ResidHotel a adopté la solution Resalys pour équiper 
sa centrale de réservation. ResidHotel, qui jusqu’à présent développait sa propre solution en 
interne, a souhaité pour accompagner son plan de croissance (30 nouvelles résidences d’ici fin 
2007) s’entourer d’un partenaire disposant d’une solution adaptée à ses besoins et à la 
hauteur de ses ambitions. 
 
« Notre choix s’est vite porté sur la solution logicielle Resalys, développée par la société 
SoftBooking. » a déclaré Thierry Mulko, Président de ResidHotel. « La solution intègre toutes 
les fonctionnalités nécessaires à la gestion et à la commercialisation de nos résidences de 
tourisme. Outre son ergonomie et son interface très intuitive, nous avons été séduits par la 
possibilité de gérer une infinité de contrats commerciaux avec nos partenaires professionnels 
et notamment le CGOS, tout en recevant directement les réservations des Internautes. Tout 
le processus de prise de réservation est automatisé, de la recherche des disponibilités à la 
facturation. Les règles de Yield Management nous assurent un remplissage optimum de nos 
établissements et avant tout une plus grande satisfaction de nos clients.» 
 
« Nous nous réjouissons de ce partenariat.» a ajouté Patrice Guyot, Gérant de SoftBooking. 
« ResidHotel est un acteur en plein essor sur le marché des résidences de vacances et le choix 
des outils technologiques étant de plus en plus stratégique, nous sommes heureux de les 
accompagner dans leur croissance. Pour faciliter leur progression, nous avons mis en place 
une tarification leur permettant d’investir à leur rythme et en fonction de l’évolution de leurs 
besoins, car c’est du succès et de la satisfaction de nos clients que dépendent les nôtres. » 
 
La nouvelle centrale de réservation RESALYS sera opérationnelle courant janvier 2007. 

 

A propos de…  
…SOFTBOOKING 
La société SoftBooking conçoit et commercialise des solutions logicielles destinées à l'optimisation de la gestion 
et des revenus des entreprises. Ces solutions technologiques s’adressent aux hôtels, chaînes d’hôtel, centres de 
vacances, résidences de tourisme etc. désireux d’accroître leur rentabilité en utilisant les nouvelles technologies 
Internet. Nouvel acteur sur le marché des logiciels de tourisme, SoftBooking compte déjà des clients prestigieux 
tels que MMV, Cap’Vacances, O’hara Vacances, ATC Routes du Monde, ProBTP Vacances, CGH, Home 
Business, etc. 
 
…RESID’HOTEL 
Resid’Hotel est une entreprise de 40 résidences hôtelières neuves ou récentes à la mer, la montagne, la 
campagne, et en ville.  
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Les Algorithmes, Bât. Aristote A, 2000 route des 
Lucioles – BP 29 – 06901 SOPHIA ANTIPOLIS  
Tel : +33 (0)4 92 94 10 04 - Fax : +33 (0) 4 92 94 10 01 

Société Resid’Hotel 
Sandra Bouton - Responsable de la communication 
Email : sandra.bouton@residhotel.com 
Cap Résidence – Bât B, 45 allée des Ormes 
06255 Mougins Cedex 
Tel : +33 (0)4 92 28 21 60 – Fax : +33 (0)4 92 28 21  

 

mailto:celia.bourdin@softbooking.com

